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CODIGO DE NOMBRE DE LA META INDICADOR DE TIPO DE
META PRODUCTO INDICADOR

Creacidn y puesta en marcha del

observatorio turistico del Tolima,
en articulacion con las diferentes
instituciones y entidades afines al

P2535MP24

Observatorio turistico
del Tolima creado
en funcionamiento.

y | Acumulado

sector como fortalecimiento de las
subregiones del Tolima.

AVANCE A LA FECHA* META CUATRIENIO
0.2 1

META PROGRAMADA VIGENCIA
0.2

— *: De acuerdo a la unidad de medida del indicador de la meta.
Nota: En relacion a lo establecido en el sistema de evaluacion y seguimiento Ejecutor.
Dependencia responsable: Secretaria de Cultura y Turismo - Direccion de Turismo
Fecha del reporte: (03/09/2025)
Periodo de reporte: (04/07/2025 - 03/09/2025)

Tipo de soporte: (Marque con una X el tipo de evidencia)

FOTOGRAFICO
VIDEO
CONTRATO / CONVENIO
ACTA
OFICIO
OTRO ,CUAL?

Beneficiados: (Especifique por tipo de beneficiados y enumere cuantos son / solo si aplica)

BENEFICIADOS CUANTOS

PERSONAS
FAMILIAS
MUNICIPIOS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS
HOSPITALES
ASOCIACIONES
OTRO ;CUAL?

Tolima
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Enfoque diferencial y territorial: (Especifique de acuerdo al enfoque diferencial y territorial para
los beneficiados y enumere cuantos son / solo si aplica)

TERRITORIAL
TERRITORIAL

ENFOQUE DIFERENCIAL Y ‘ CATEGORIA ‘ CUANTOS

URBANO
RURAL
INDIGENA
ETNICO AFRO
RROM
HOMBRE
MUJER
(0 — 5 ANOS)
(6 — 11 ANOS)
(12-17 ANOS)
(18 A 28 ANOS)

(29 A 59 ANOS)
(MAYOR DE 60 ANOS)
PERSONAS CON DISCAPACIDAD
VICTIMAS DEL CONFLICTO
JEFATURA DE HOGAR
OTRAS SITUACIONES DIFERENCIALES EXTREMA POBREZA
DESMOVILIZADO
LGBTIQ+
OTRO ¢CUAL?

SEXO

CICLO VITAL

Nota: Se debe aclarar que la suma del total de beneficiaros no equivale al total de la poblacién con
enfoque diferencial, ya que un beneficiado puede pertenecer a mas de un enfoque diferencial.

1. REPORTE DE ACTIVIDADES:

Describa y desglose las actividades adelantadas, para el cumplimiento de los bienes y servicios
establecidos en la meta, enumérelas y en dicha descripcidon debera poder verificarse: las principales
actividades realizadas, los bienes y servicios generados y que contribuyen al cumplimiento de la
meta.

No. ACTIVIDAD

1 Se adelantd, en el marco del disefio e implementacién del Sistema de Informacion
del Tolima (SIT), un trabajo articulado entre la Gobernacién del Tolima, la Secretaria
de Cultura y Turismo y los sistemas de informacién que hicieron parte de la fase 0
del Observatorio Turistico del Tolima.
Este proceso se llevd a cabo en el marco del contrato No. 4385 de 2024, cuyo objeto
fue el “Fortalecimiento para la elaboracién del diagnéstico preliminar del sistema de
informacién del Departamento del Tolima”.




CODIGO:
INS-PD-001
VERSION: 01

GOBERNACION DEL TOLIMA .
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

PLANEACION ESTRATEGICA Y DEL
DESARROLLO

FORMATO UNICO DE CARGUE DE INFORMACION- VIGENTE DESDE:
EJECUTOR TOLIMA. 28/06/2022

PROCESO PAG.3DE9

Como resultado de este trabajo colaborativo y técnico, se desarrollaron las hojas de
vida de 19 indicadores, los cuales servirdn como base para la puesta en marcha del
Observatorio Turistico del Tolima, constituyéndose en un insumo estratégico para el
seguimiento, andlisis y toma de decisiones en materia de turismo en el
departamento.

2. LOCALIZACION (inversién focalizada)

MUNICIPIO BIEN Y SERVICIO VALOR * RP**
Tolima Observatorio de Turismo

*: solo si aplica.
— RP*: registro presupuestal.

3. Evidencias

B2 - fe SECRETARIA DE CULTURA Y TURISMO

a B c o E 3 [ H 4 K L
OBSERVATORIO DE TURISMO

| SECRETARIA DE CULTURA Y TURISMO
RESPONSABLE

FORMATO: HOJA DE VIDA INDICADORES

1

2

3

+ g 1de
5

: HOJA DE VIDA DE INDICADORES

il

a

1

1

1. INFORMACI(N GENERAL

[
[ A0 | 2025 TIPO DE INDICADOR CURNTITATIA
[
NOMBRE
= Capacidad en habicasiones cHot
[l inican

FECHA
= 2W072025
1

FECHA

DE Trimestral
(il ~CTuALY
1
1

20
El

Direccién de Turismo Departamental |

2. DEFINICION ¥ CARACTERIZACION

DEFINICION CONCEPTUAL

DEFINICION OPERATIVA UNIDAD DE MEDIDA FORMULA DE MEDIDA PERIODO DE ANALISIS

= Mimero total ds habitaciones Capasidad en habitaciones=himers lotal de
23 | Capacidad en habi los disponil d Himero habitaciares dispanibles e los Trimestral
24 senvicios de alojamientos del Tolima alojamienios deltolima establecimientos de servicio de alojamiento en

25 YARIABLES UTILIZADAS CLASIFICACION DEL INDICADOR TERPRETACION DEL INDICADC FRECUENCIA DE MEDICION FRECUENCIA DE SEGUIMIENTO
2 | hdmerstotalde habitaciones

disparibles enlos establecimeintos

Cuantitativa

Identficar s capacidad total de
alojzmierto en el Telima

& . 3 Trimestral Trimestral
de servicia de alsjamiento enel Desempefio econémica

B1 - % || OBSERVATORIO DE TURISMO
A E C [u] E F G H | J K L N o
| ORSEAVATORID DE TURISMO
2 I SECRE TARIA DE CULTURA Y _TURISMO
5| LOs0 TESPONGADLE
4 FORMATO: HOJA DE VIDA INDICADORES
5
s HOJA DE VIDA DE INDICADORES
5
9 1. INFORMACION GENERAL

2025 TIPO DE INDICADOR CUANTITATIVA

Llegada de turistas internacionales al Tolima LLTIT-001

. 20Tiz025 1 |
®
Trimestral Direcoion de Turismo Departamental ‘
"
®
[ 2. DEFINICION ¥ CARACTERIZACION
2
21 DEFINICION OPERATIVA _ UNIDAD DE MEDIDA FORMULA DE MEDIDA PERIDDO DE ANALISIS

22| Dleterminar la cantidad de tristas
23 | intermacionales que llegan sl
Tolima sobre =l total de turistas
YARIABLES UTILIZADAS
T himero de wristas
intemacionales que visitan 2l

Porcentale de turistas intemacionales (Mimero de turistas intemacionales que
quellegan al Tolima sobre =l total de Porentaie vizitar 2l Tolima INOmero total d turistas Trimestial
fuistas intemacionales que llegan =l inteinacionales que visitan Colombial 100

CLASIFICACION DEL INDICADOR [ERPRETACION DEL INDICAD FRECUENCIA DE MEDICION ‘RECUENCIA DE SEGUIMIENT]

Cuaniitative Conocerls canidad de turistas
internacianales que visitan el

Tolima.

= Tolima Trimesusl Trmestial
2 Mimera total de turistas

28 internacionales que visitan
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Bl e p 2 OBSERVATORIO DE TURISMO
A & c o 3 r & i i J ¥ L n o
| OBSERVATORIO DE TURISMO
2 [ SFCAETAMA DE CULTURA Y TORISAO
LOGO

3 RESPONSABLE
4 FORMATO: HOJA DE VIDA INDICADORES
B
5
: HOJA DE VIDA DE INDICADORES
3
3 1. INFORMACIGN GENERAL
10
W afo | oas EEI
12

NOMBRE coDIGo

DEL HUMERD DE EMPLEDS EN EL SECTOR TURISMO DEL TRE-001
EM imnican DICAD
1
3

FECHA

DE Trimestral Direcciéa de Turizmo Departamental
il scrus
5
1 2. DEFINICION Y CARACTERIZACION
20
Fll  OEFINICIGN CONCEPTUAL DEFINICION OPERATIVA  UNIDAD DE MEDIDA FORMULA DE MEDIDA PERIDDO DE ANALISIS
22 | Personas con empleas directos & | NOmero de perzonas con empleas Namera de emplecs totales= (nimero de
23 | indirectos gensrados por el sector | generados directamente por ¢l Personas empleos dirsctas generados por &l sectat Trimestral
24 turisme £&CtOr ulsmo & indirectaments &n turismo-nimero de empleos indirectos
FEll  vARIABLES UTILIZADAS CLASIFICACION DEL __[TERPRETACION DEL INDICADD _FRECUENCIA DE MEDICION FRECUENCIA DE SEGUIMIENTO|

Uhumera total de empleos
directos generado por el sector
- turismo

2. Numeratotal de empleos
25 | indirectos generados por el sector

Indicador para svaluar el impacto
del sector turistica en |3
generacién de smpleos directos &
indirectos frente alos otros.
seotores economicos y a su vez

Cuantitativo

e . Trimestral
Desempefio econdmico

Trimestral

Bl e ke OBSERVATORIO DE TURISMO
A =3 ] o E E G H I J K L (] N =]
1 I OBSERVATORIO DE TURISMO Cadigo:
2| oo SECRE TARIA DE COLTURA Y _TURISMO Futha do areacién:
3 RESPONSABLE arsian
+ FORMATO: HOJA DE VIDA INDICADORES Fagina 1 de 1
5
? HOJA DE VIDA DE INDICADORES
2

2025 PO DE INDICADOR CURNTTATIVA,

Porcantajs del PIE que represents el sector turistics en s Tolims PPIBSTT.001

2unziz025 1 |
anuat Direccién do Tarismo Departamentat ‘
2. DEFINICION ¥ CARACTERIZACION
DEFINICION OPERATIVA  UNIDAD DE MEDIDA FORMULA DE MEDIDA FERIOD0 DE ANALISIS
22 Indicadar paramedi el Parcertale del PIB tristics del Talima =
23 porcentaje del PIB que Parcentaje del sector turisme en =l PIE Porcentaje (Valor del PIE del turisme en el Tolima | PIE ANUAL
24 del Tolima totl del Tolima) “100

¥ARIABLES UTILIZADAS  CLASIFICACION DEL INDICADOR [ERPRETACION DEL INDICAD! FRECUENCIA DE MEDICION ‘RECUENCIA DE SEGUIMIENT(|

26 | 1 Walor del PIE del wrismo en sl
Identificar el crecimiento del FIE

2.PB total del Talima.

w enel
28 del Tolima.
29
Bl - fx OBSERVATORIO DE TURISMO
A e c 0 e . 5 i \ . « . u o

1 I | OBSERVATORIO DE TURISMO |
: |
3 LoGo RESPONSABLE |
4 FORMATO:. HOJA DE VIDA INDICADDRES Faginatdel |
;
:’ HOJA DE VIDA DE INDICADORE S
5
a 1. INFORMAGCION GENERAL
m
(W +fo | 028 RIS
5

WomBRE

o [ —— J——
o [
th
iy o | ; \
.

rechA

DE ANUAL Direccidn de Turismo Departamental ‘
o P
t
13 2_ DEFINICION Y CARACTERIZACION

Ell  DEFINICION GONGEPTUAL DEFINIGION OPERATIYA UNIDAD DE MEDIDA FORMULA DE MEDIDA PERIODO DE ANALISIS

22 | Canoeer ¢l numero de prestadores | Nmero de empresas o personas Namerc de empresas © personas naturales

2 | de RNT en servicios Mimera con ANT en el tolima= Mimero de empresas Anusl

20 Toima i sticos con AT en &l Tolima on FINTMimero de personss naturales con

Bl ¥ARIABLES UTILIZADAS __ CLASIFICACIGN DEL INDICADOR _[TERPRETACIGN DEL INDICADO _FRECUENCIA DE MEDICION FRECUENCIA DE SEGUIMIENT O]

Identificar el nimera de empresas
o personas nawrales legalmente
constituidos para ofertar servicios
turisticos =n el Tolima.

1Mimera de empresas o personas
o7 naturales con RN

ESTAMDARES Y REFERENCIAS
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5
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&
a
10
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[3

NOMER

E DEL Estadia promedic de los turistas en &l Tolima EPTT.001
[N noica
[
5 20742025 1 ‘
[3

FECHA

Trimestral Direcoién de Turismo Departamental ‘
[l ~cTu.
[
1 2. DEFINICION ¥ CARACTERIZACION
En)
21 DEFINICION OPERATIVA FORMULA DE MEDIDA PERIODO DE ANALISIS
2 Tiempe promediz de permanencia= Mimero
23| Tiempo pramedia que los turistas | Es elnlimera de dias que los turistas total de dias que los turistas permanesen en &l Trimestral
2 permanesen en ¢l Talima permanecen en promedio en sl Tolima Tolimafimero tatal de turistas en ¢l Tolima
Ell vARIABLES uTi INDICADOR ERPRETACION DEL INDICAD FRECUENCIA DE MEDICION RECUENCIA DE SEGUIMIENT

26 | \Mamero total de noches que los
turistas == quedan en ¢l Tolima
2. ameratoral de wristas en el

ldentificar el tiempo promedio de
permanencia de 03 turistas que
wisitan el Tolima

Cuantitative
Diesempefio econdmicn

Trimestral Trimestral

28 Tolima
8
Bl - F OBSERVATORIO DE TURISMO
o =3 C o E E ic] H Il Jd K L I N o

1 I DBSERVATORIO DE TURISMO Codigo: |
z SECRETAMIA DE COLTURA Y TORISMO Fecha de creacion: |
3 LoGo RESPONSABLE Worcion: |
4 FORMATO: HOJA DE VIDA INDICADORES Faginaide 1 |
5
: HOJA DE VIDA DE INDICADORE S
&
a
o
:

NOMBR
L=l INDIC A
1

—
1®

—

DE Trimestral Direccién de Turismo Departamental
il ACTU.
1 2. DEFINICION ¥ CARACTERIZACION

DEFINICION OPERATIVA  JMIDAD DE MEDID/ FORMULA DE MEDIDA PERIODO DE ANALISIS

22| Regisua atarifa promedic par Tarifa de alajamienta promedio por nache=

23 noche de lahabitacién porsu | E5 latarifa promedio de |a habitacién por Mimere Walor de la habitacién por tipo de Trimestral

2 cateqor i oria cateqariaMimers de prestadares encusstadas

EEll  ¥ARIABLES UTILIZADAS INDICADOR ERPRETACION DEL INDICAD FRECUENCIA DE MEDICION RECUENCIA DE SEGUIMIENT|

26 | 1 Yalor de a habitasicin por tipo de Identificar |2 tarfa pramedio en oz
oria

o _categ uanitativo establecimientos que ofreen Trimestal Trimestrsl
2. Mimero de prestadores Desempefio econdmico Servivio de hospedsis en el Tolims
- enouestados
23
30 METODOLOGIA ¥ PROCEDENCIA DE DATOS ESTANDARES ¥ REFERENCIAS
B1 - OBSERVATORIO DE TURISMO
A e (=3 o E F ] H ! il K L r ] o

1 I OBSERVATORIO DE TURISMO Cadigo:
2 ] Fechs de croncion:
a | 080 RESPONSABLE Versit:
[ FORMATO: HOJA DE VIDA INDICADDRES Pagina 1 di 1
5
5 HOJA DE VIDA DE INDICADORES
&
a
10
[l R0 | 2026 CURNTITATIVA
2

NOMBR DIGO

E DEL Passjeras en Terminales de Transports Temestre D PTTT-001
[ nDiCA DICA
"

FECHA RSI0
I 2107zs 1 ‘
1

FECHA RESPO

DE Trimestral NSABLE Direceién de Turismo Departamental
[l AcTu. DEL
[
19 2. DEFINICION ¥ CARACTERIZACION
20
3l DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERATIVA  JNIDAD DE MEDIDZ FORMULA DE MEDIDA PERIODO DE ANALISIS

22 wilizan pasaeros que ingresan 2 las Ndmero de passjercsIOmero de pasaieros

=] en =l Tolima ensl Himero que ingresan alas terminales de transpons Trimestral

24| homologss y monitoreadss en el mologadss y mani terrestrs del Tolima

il YARIABLES UTH INDICADOR ERPRETACION DEL INDICAD FRECUENCIA DE MEDICION RECUENCIA DE SEGUIMIENT |

26| alasterminales termestres del

Tolima, monitoreadas y
homelogadas por el Ministeric de
2 Transpone

Identificar |a relevancia y el
Grecimiento del Cranspone temests
n el Tolima

Cuantitativa

Trimestral Trimestral
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A B & ] E F e H ! J K L M N o
] OBSERVATORIO DE TURISMO Cedige: [
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4 FORMATO: HOJA DE VIDA INDICADORES Fagina1da 1 |
5
? HOJA DE VIDA DE INDICADORE
&

IFORMACION GEMER,

2025 CUANTITATINA.

Hiimero de passieros en swidn NPaN01

210712025

Trimestral

Direccién de Turismo Departamental |

DEFINICIGN DPERATIVA
Es ¢l nimero de pasajeros que viakin

FORMULA DE MEDIDA PERIODO DE ANALISIS

23| Eselnimeradepassieros que | hasia el aerapuenta nacianal perales de Mimera Nimera tatal de pasaieras: Pasajeros que Trimestral
24| wiajan en avin hacia lbagué lbagué rriban
Ell ¥ARIABLES UTILIZADAS INDICADOR ERPRETAGION DEL INDICAD FRECUENCIA DE MEDICION RECUENCIA DE SEGUIMIENT |

2| Identifioar I3 relevancia y el
27 IMmere: de pasalercs que arriban Cuantirative: crecimiento deltransporte aereo en Trimestral Trimestral
en aion pb
28
23
A B C o E F G H | J K L Ll 1) [u]
1 DBESERVATORIO DE TURISMO g
2 SECRETARIA DE CULTURA Y TURISMO Fod dr et
; toeo A LE Ve
' FORMATO: HDJA DE VIDA INDICADORES P T
5
E HOJA DE VIDA DE INDICADOR
8

FORMACION GENERAI

2025 TIPO DE INDICADOR CUAKTITATIA

Wisitantes No Residertes VHR-0M

2M07¢2025

Trimestral

Direceién de Turismo Departamental ‘

2. DEFINICION Y CARACTERIZACION

DEFINICION OPERATIVA _ UNIDAD DE MEDIDA FORMULA DE MEDIDA PERIDDO DE ANALISIS
Es el nimero de turistas que visitaron Wisitantes Mo Residentes= Nimerototal de

Mimera de turistas que o &l Tolima y no se registaron como wisitantes en el Tolma-himero total de Trimesual

residen en el desting. residentes del departamento uisitantes residertes en el Tolima

25 ¥ARIABLES UTILIZADAS  CLASIFICACION DEL INDICADOR (ERPRETACION DEL INDICADN FRECUENCIA DE MEDICION ‘RECUENCIA DE SEGUIMIENT (]
26 | hiimerotoralde vsitanies encl Cuartia Identiicar el nimero de tristas
27| 2 Himeto torsl de vistantes uartistien que visitan el Tolimay o residen Tiimestial Tiimestal
| residenizseneiTalma enelDepanament
23

B1 - f< | OBSERVATORIO DE TURISMO

2 B = o 3 3 - i . i i« . " n o

1 I OBSERVATORIO DE TURISMO Cédige: |
2 ECHE TAFIA DE COLTORA ¥ TORISI Facha ac creneian, |
5 Lose RESPONSABLE et i
4 FORMATO: HOJA DE VIDA INDICADORES Pagina 1de 1 |
5

¢ HOJA DE VIDA DE INDICADOR

£

k]

2025 COANTITATIVE,

Gasto promedio per capita por dfa GPCO-00

200712025

Trimestral Direccidn de Tu

mo Departamental ‘

DEFINICION OPERATIVA
Rielacion porcentus! de |0z gastos de (o5
turistas en sus visitas 3l departamento total del turistathimere de dias de estadia) f Trimestral
del Tolima en un Dia limero de turistas encuestados
INDICADOR ERPRETACION DEL INDICAD FRECUENCIA DE MEDICION RECUENCIA DE SEGUIMIENT

PERIODO DE ANALISIS

Manto pramedio gastado par (o5
23 | turistas que visitan &l Tolima en un

ia
YARIABLES UTILIZADAS

Identificar el monta promedia
gastado en un dia por los turistas
que visitan ¢l Tolima

e 1Gasto total del turistas
27 | 2.Mimera de turistas encusstados
4. Mimera de dias estadia

Cusntitativa

p . Trimesual
Diesempefio econdmico

Trimestral
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©
n 2025 CUANTITATIWA
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Promedio ocupacidn hatelera FOH-001

3

210742025

Direcein de Tarismo Depariamentst ‘

13 2z DEFINICION ¥ CARACTERIZACION
20
2 PTUAL DEFINICION OPERATIVA _UNIDAD DE MEDIDA FORMULA DE MEDIDA PERIODO DE ANALISIS
22 Relacitn porceniual de la (Mimero total de camas ooupadas en el
23 Promedio dela cupasidn it timestre ! hiimera total de camas disponibles Trimestral
2 hotelera en un imestre timestie en el Tolima en el rimestre) 100
Ell  ¥ARIABLES UTILIZADAS INDICADOR [ERPRETACION DEL INDICAD FRECUENCIA DE MEDICIGN ‘RECUENCIA DE SEGUIMIENT(]
2 1Ndmero tatal de camas Indicador para medirla
ocupadas en el imestre Cuantitativa e . .
= " p . ooupscisn hatelers Trimestal Trimestral
imestralmente en el Tolima
- dispanibles en el vimestre
23
Bl - F OBSERVATORIO DE TURISMO
A g c o 3 ] H ! J K L [} u o

| OBSERVATORIO DE TURISMO Gédigo
2| oo SECRETARIA DE CULTURA Y TURISMO Foda de craacin:
3 RESPONSABLE WVersian:
4 FORMATO: HOJA DE VIDA INDICADORES Pagin 135 1
5
: HOJA DE VIDA DE INDICADORES
8
9 1. INFORMACION GENERAL
10
[l ~do | 2025 TIPO DE INDICADOR CUANTITATIVD
2

NOMEBR

E DEL Percepcidn de seguidad PS-001
REM nDiC
it

FECHA
- 2H7I2025 1 ‘
1

FECHA

DE Trimestral Direccin de Turismo Departamental
il »CTua
19
19 2. DEFINICION ¥ CARACTERIZACION
2
Il DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERATIVA UNIDAD DE MEDIDA FORMULA DE MEDIDA PERIODO DE ANALISIS
2 Felacitn porcentual de seguridad
23 | Tasade par bid L vigitan el Parcertajs Sumataria de puntusciones de los estral
2 os tuistas erv el Tolima Talima ensuestadosiotsl e encuestados 100
FAll  VARIABLES UTILIZADAS  CLASIFICACION DEL INDICADOR TERPRETACION DEL INDICAD! FRECUENCIA DE MEDICION “RECUENCIA DE SEGUIMIENT(]
26 | 1homerode wristas que se Determinar el nivel de sequridad

sienten seguios
2 2. Mimera toral de turistas
- eneyestados

Cuslitative percibido por los wristas que Trimestral Trimesusl
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